
Precisa – einst Inbegriff von Registrierkassen und mechanischen Re-
chenmaschinen – steht heute für innovative Präzisionswaagen. Diese 
verkörpern typische Eigenschaften Schweizer Produkte: Zuverlässig-
keit und Qualität in höchstem Mass.

Die Firmengeschichte der Precisa ist ein eindrücklicher  Beweis der In-
novationskraft Schweizer Wirtchaftspioniere: 1935 gegründet, wuchs das 
Unternehmen auf über 1‘000 Mitarbeitende mit einem globalen Service-
netz. Precisa erschloss Märkte in Afrika, Asien und Südamerika, als dies 
noch abenteuerlich war, und investierte auch in schwierigen Zeiten in neue 
Produkte. Als das einst florierende 
Geschäft mit mechanischen Re-
chenmaschinen und Registrierkas-
sen immer mehr von elektronischen 
Produkten verdrängt wurde, etab-
lierte sich die Precisa erfolgreich 
mit Präzisions- und Analysewaagen. 
Precisa-Waagen geniessen heute  
dank Schweizer Qualität und Fab-
rikation weltweit höchstes Ansehen. 
Die Präzisionsprodukte können Ge-
wichte bis auf 0.00001 g wägen. Sie 
messen so genau, dass dabei sogar 
Luftströme oder Erdanziehung berücksichtigt werden müssen. Als moder-
nes Unternehmen hat die Precisa in den letzten Jahren das Kerngeschäft 
der Waagen neu ausgerichtet und 90% der Produktpalette erneuert. Die 
Precisa ist in vielen Märkten als führende Anbieterin hochpräziser gravi-
metrischer Technologien etabliert. Am Standort in Dietikon (Zürich) werden 
jährlich rund 14‘000 Waagen produziert. Die Precisa beschäftigt 70 Mitar-
beitende und unterhält eine Vertriebsniederlassung in Hongkong. 

Um im internationalen Wettbewerb zu bestehen, lanciert die Precisa regel-
mässig neue Produkte. Ein neues ERP-System sollte diesen Innovations-
prozess zusammenhängend mit Daten und Informationen über das ganze 
Unternehmen hinweg unterstützen.
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Messbarer Erfolg  
mit iFAS V4

•	 Auftragsabwicklung in AVOR/
PPS um 30% schneller

•	 Durchlaufzeit der Aufträge im 
Verkauf um 20% verkürzt

•	 Bestellwesen um 30%  
effizienter

•	 Lagerbestandeswert durch 
bessere Überwachung um 
25% reduziert
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Dabei mussten die 
marktorientierte Aus-
richtung der Precisa 
berücksichtigt und ef-
fiziente Geschäftspro-
zesse ermöglicht wer-
den. Bei der Planung, 
Auswertung und Kon-
trolle erwartete man 
eine deutliche Kosten-
reduktion. Der Wech-
sel von der bisherigen 
Serienfertigung zu 
einer auftragsbezoge-
nen Produktion musste in der neuen Lösung umgesetzt werden können. 
Ausserdem war für die Rückverfolgbarkeit der hergestellten Produkte eine 
lückenlose Aufzeichnung der Gerätenummer unabdingbar. 

Mit iFAS fand die Precisa eine optimale ERP-Lösung, welche nicht nur 
alle  Anforderungen erfüllte, sondern auch die Möglichkeit eines sanften 
Einstiegs mittels Proof of Concept bot. Dadurch lernte das Projektteam 

rasch die Funktionalität der neu-
en ERP-Lösung  kennen und 
konnte die Unternehmenspro-
zesse im System realitätsnah 
abbilden. Die durchgängige In-
tegration aller Unternehmens-
bereiche mit iFAS  ermöglicht 
die mengemässige und zeitliche 
Optimierung des Warenflusses; 
dadurch lassen sich die Kosten 
reduzieren und Durchlaufzeiten 
verbessern. 

Die Koordination von Bestellungen und Aufträgen erhöht die Lieferqua-
lität gegenüber den Kunden. Die Rückverfolgbarkeit wurde konsequent 
umgesetzt: Jede Waage wird von Beginn des Herstellprozesses bis zur 
Auslieferung von einem Barcode begleitet. Damit ist eine unterbruchsfreie 
Identifikation jederzeit möglich. Aus sämtlichen Unternehmensbereichen 
können Kennzahlen gewonnen und in einen direkten Zusammenhang ge-
bracht werden. Die Geschäftsleitung verfügt damit über eine ausgezeich-
nete Entscheidungsgrundlage. 

Für Projektleiter Martin Konrad war die Wahl von iFAS ein Glücksfall:  „Bei 
der Einführung von iFAS öffneten sich plötzlich neue Horizonte. Neue Ide-
en kamen ins Spiel. Ein Vorteil für uns war die Nähe zum Softwareherstel-
ler. Das Zusammenspiel mit der Info Nova AG klappte bestens.“

Unternehmensprofil

•	 70 Mitarbeitende

•	 Gegründet 1935 

•	 Niederlassung in Hongkong

•	 Entwicklung, Herstellung  
und Vertrieb hochpräziser 
Waagen 

•	 Kunden: Pharma, Chemie, 
Nahrungsmittel, Forschung 
u.a. 

•	 USPs: Know-how hochprä-
zise gravimetrische Techo-
logie, Flexibilität bei der 
Erfüllung	 kundenspezifi-
scher Lösungen 
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